Ime i prezime traZitelja Obrasca o informacijama prije sklapanja ugovora o kreditu
Adresa

Postanski broj i mjesto

Postovani,

temeljem VaSeg upita o uvjetima kreditiranja za trazeni kreditni proizvod iz ponude Erste Card Cluba
d.o.o. (dalje u tekstu: ECC), dostavljamo Vam Obrazac o informacijama prije sklapanja ugovora o
kreditu broj: broj letka sukladno €lanku 5. Zakona o potroSackom kreditiranju. Erste Card Club je
kao vjerovnik duzan u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom obliku, o uvjetima kreditiranja koje
nudi, pravovremeno potroSadu pruziti sve informacije iz Clanka 5. Zakona o potroSackom
kreditiranju.

S obzirom da u trenutku ispisa Obrasca o informacijama, a prije sklapanja ugovora o kreditu, Erste
Card Club kao vjerovnik nije bio u moguénosti utvrditi moze li s Vama kao traziteljem informacija o
uvjetima kreditiranja stupiti u ugovorni odnos te jeste li kreditno sposobni, informacije koje su
sadrzane u istom obrascu obvezuju Erste Card Club najviSe tri radna dana od datuma ispisa
navedenog obrasca i to samo u odnosu na potroSaca €iji zahtjev za sklapanje ugovora o zajmu ECC
kao vjerovnik prihvati.

Za sva dodatna pitanja slobodno nam se obratite u Savjetodavni centar Erste Card Cluba, Praska 5,

10000 Zagreb, nazovite nas na 01/4929-555 ili piSite na diners-info@erstecardclub.hr. Na sva Vasa
pitanja rado ¢emo Vam odgovaoriti.

U Zagrebu, 1.7.2016.
Zorana Zibar Medi¢

Voditeljica Sluzbe unapredenja prodaje



OBRAZAC O INFORMACIJAMA PRIJE SKLAPANJA UGOVORA O KREDITU

1. Podaci o vjerovniku/kreditnom posredniku

Ime i prezime / Naziv vjerovnika

Erste Card Club d.o.o.

Adresa

Praska 5, 10000 Zagreb

Broj telefona

01/4929 555

Elektronicka adresa

diners-info@erstecardclub.hr

Broj telefaksa

01/4920-400

Internetska stranica

www.erstecardclub.hr

Ime i prezime/Naziv kreditnog posrednika

Adresa

Broj telefona

Elektronicka adresa

Broj telefaksa

Internetska stranica

2. Opis glavnih znacajki kreditnog proizvoda

Vrsta kredita

ZAJAM PO DINERS CLUB PLUS KARTICI (DCP14)

Ukupan iznos kredita, uklju€ujuéi valutu u kojoj je
nominirana glavnicaili uz koju je vezana glavnica te vrsta
tecaja po kojoj se obavlja isplata i naplata kredita

Gornja granicaili ukupan iznos stavljen na raspolaganje
prema ugovoru o kreditu

I1znos limita po Diners Club Plus Kartici je 22.000,00 HRK.

Transakcija ucinjena u valuti koja je objavliena na ESB tecajnici (konvertibilna) se
preraunava neposredno iz konvertibilne valute u kn po ESB prodajnom tecaju na datum
transakcije ukoliko se radi o transakciji na prodajnom mjestu u inozemstvu, ukoliko se
radi o transakciji podizanja gotovine u inozemstvu preracun se vrSi po ESB te€aju za
efektivu na datum transakcije.

Transakcija ucinjena u valuti koja nije objavljena na ESB tecajnici (nekonvertibilna) se
preraunava neposredno iz nekonvertibilne valute u kn po ECC prodajnom tecaju na
datum transakcije ukoliko se radi o transakciji na prodajnom mjestu u inozemstvu,
ukoliko se radi o transakciji podizanja gotovine u inozemstvu preracun se vrsi po ECC
te€aju za efektivu na datum transakcije.

Uvjeti kojima je uredeno povlacenje iznosa iskoristenog
kredita (transe)

Iznos svake kupnje / tranSe zajma, dijeli se na 24 obroka, pri ¢emu je povlaéenje
sljedece tranSe zajma moguce do iznosa odobrenog limita po Diners Club Plus kartici.

Trajanje ugovora o kreditu

Do prestanka Okvirnog ugovora o izdavanju i koristenju Diners Club Plus kartice, pri
¢emu se svaka tran$a zajma otplacuje u 24 mjeseca.

Uplata te, ako se moze primijeniti, redoslijed koriStenja
uplata

Morate platiti slijedece: otplatna tablica u prilogu.
U iznos svakog anuiteta uklju€en je odgovarajuéi iznos glavnice i kamata.

Ukupan iznos za pla¢anje (ukupan iznos kredita uklju¢ujuci
kamate i ostale troSkove kredita)

Zbroj ukupnog iznosa kredita (glavnice i kamata) i ukupnih troSkova kredita je 24.194,27
kn.

Kredit s odgodom plaé¢anja za proizvode ili usluge te kredit
povezan s isporukom specifi¢nih proizvoda ili pruzanjem
usluga

(naziv proizvoda/uslugecijena za gotovinu)

Trazeni instrumenti osiguranja
(opis instrumenta osiguranja koji se od vas trazi za sklapanje
ugovora o kreditu)

Ugovorom o kreditu ne osigurava se trenutacna otplata
ukupnog iznosa iskorisStenog kredita

Kod ugovora o kreditu prema kojemu uplate potroSaca ne
rezultiraju trenutaénom odgovaraju¢om otplatom ukupnog iznosa

Ukoliko postoji viSe istorodnih obveza Zajmoprimca prema ECC-u, bilo koje plac¢anje
koje Zajmoprimac izvrSi prema ECC-u uraCunavati ¢e se onim redom kako je to utvrdeno
Metodologijom nacina i redoslijeda zatvaranja potrazivanja koju donosi ECC.

3. Troskovi kredita

Kamatna stopa i uvjeti kojima je uredena primjena kamatne
stope ili, ako se moze primijeniti,razli¢ite kamatne stope
koje se primjenjuju na ugovor o kreditu

Zajam se odobrava uz godiS$nju kamatnu stopu od 9,30 % koja je fiksna i obraCunava se
proporcionalnom metodom obra¢una kamata. Kamatna stopa obratunava se na osnovi
stvarnog broja dana u godini (365/ 366 dana).

Prvi se mjese¢ni anuitet formira protekom kalendarskog mjeseca od dana nastanka
troSka, a svaki idu¢i protekom sljedeceg kalendarskog mjeseca te se iskazuje na racunu
za troSkove koiji terete karticu.

EKS - ukupni troSak kredita izrazen kao godisnji postotak
ukupnog iznosa kredita koji vam pomaze u usporedbi
razli¢itih ponuda

EKS za trazeni zajam iznosi 9,70 %, i izracunata je pod pretpostavkom da je cjelokupni
iznos Zajma povucen odjednom i da se otplacuje u 24 mjesecCnih rata. Drugacija
dinamika povlaenja sredstava, dovode do razli€itog izracuna EKS.

Obveza sklapanja police osiguranja ili dodatnog ugovora o
dodatnim uslugama uz ugovor o kreditu kada je to obvezno
radi dobivanja kredita ili radi dobivanja kredita prema
uvjetima i odredbama oglasenim na trzistu - ako vjerovniku
nisu poznati troskovi tih usluga,ne ulaze u obracun EKS-a

da

Sklapanje Okvirnog ugovora o izdavanju i koristenju Diners Club kartice

Srodni troskovi

Pristojbe za vodenje jednog ili veéeg broja ra¢una na kojima
su vidljive transakcije uplata i povla¢enja iznosa
iskoriStenog kredita

Iznos naknada u sluéaju uporabe odredenih sredstava
pla¢anja za transakcije uplata i povla¢enja iznosa
iskoriStenog kredita - (npr. kreditne kartice)



mailto:diners-info@erstecardclub.hr

Ostale naknade koje proizlaze iz ugovora o kreditu

Uvjeti prema kojima se naknade koje proizlaze iz ugovora o
kreditu smiju mijenjati

O izmjeni naknada ECC ¢e obavijestiti Klijenta pisanim putem najmanje dva mjeseca
prije predlozenog datuma pocetka primjene te izmjene. Smatrat ¢e se da je Klijent
prihvatio te izmjene ako do predlozenog datuma njihova stupanja na snagu ne obavijesti
ECC da ih ne prihvaca.

Obveza plac¢anja troskova javnog biljeznika

nema

Troskovi u slu€aju izostalih/zakasnjelih uplata - posljedice
izostalih/zakasnjelih uplata za vas mogu biti prisilna prodaja
i nemoguénost daljnjeg dobivanja kredita

Za izostale/zakasnjele uplate naplaéujemo vam zakonsku zateznu kamatu, koja na dan
davanja ovih informacija iznosi 7,88 % te je pripisana pozitivnim propisima Republike
Hrvatske,

4. Ostale vazne pravne znacajke

Pravo na odustanak od ugovora o kreditu - pravo odustajanja
od ugovora o kreditu u roku od 14 dana

Moguéi odustanak od povucene tranSe zajma u roku 14 dana od povlacenja tranSe, bez
navodenja razloga pod uvjetom da je prije isteka etrnaestog dana Zajmodavac zaprimio
Zajmoprim&evu pisanu izjavu o odustanku.

Pravo na prijevremenu otplatu- pravo na prijevremenu
otplatu kredita u bilo kojem trenutku djelomi¢no ili u cjelosti

Klijent ima pravo na prijevremenu otplatu svake pojedine tranSe zajma (djelomic¢no ili u
cijelosti) u bilo kojem trenutku

Naknada vjerovniku u slu€aju prijevremene otplate
(iznos naknade i nacin odredivanja naknade u skladu sa
¢lankom 16. Zakona)

Uvid u kreditni registar radi procjene kreditne sposobnosti
potrosaca. Ako se zahtjev za kredit odbije na temelju podataka
iz dostupnog kreditnog registra, vjerovnik je duzan smjesta i
besplatno vas obavijestiti o tim informacijama i o pojedinostima
kreditnog registra iz kojeg je pribavio informacije. Ova obavijest
daje se u svim slu¢ajevima, osim ako je pruzanje informacija
zabranjeno posebnim propisima.

ECC temeljem dane suglasnosti klijenta moze zatraZiti izvjestaj o kreditnoj sposobnosti
iz HROK-a

Pravo na besplatan primjerak nacrta ugovora o kreditu.
Imate pravo, na zahtjev, besplatno dobiti primjerak nacrta
ugovora o kreditu. Ovo se ne primjenjuje ako vjerovnik tijekom
obrade nije voljan nastaviti sa sklapanjem ugovora o kreditu s
klijentom.

Na upit klijenta ECC ¢e klijentu poslati primjerak nacrta ugovora o potroSackom zajmu po
Diners Club Plus kartici

Razdoblje tijekom kojega vjerovnika obvezuju informacije
dane u razdoblju prije sklapanja ugovora o kreditu

Informacije dane u razdoblju prije sklapanja ugovora o kreditu obvezuju vjerovnika
najviSe tri radna dana od datuma ispisa ovog Obrasca i to samo u odnosu na potrosaca
Ciji zahtjev za sklapanje ugovora o potro§ackom zajmu po Diners Club Plus Kkartici
vjerovnik prihvati.

5. Dodatne informacije u slu€aju marketinga financijskih usluga na daljinu

a) zavjerovnika (predstavnik vjerovnika u drzavi €lanici u kojoj vi imate prebivaliSte)

Adresa

broj telefona

Elektronicka adresa

broj telefaksa

internetska stranica

Registracija — ako se moze primijeniti

(sudski ili drugi registar u kojem vjerovnik upisan te mati¢ni broj subjekta ili drugi nacin identifikacije u registru)

Naziv i adresa nadleznoga nadzornog tijela- ako se moze primijeniti

b) za ugovor o kreditu

Pravo na odustanak od ugovora o kreditu — ako se moze primijeniti

Pravo na kojem vjerovnik temelji uspostavu kreditnog odnosa s vama prije sklapanja ugovora o kreditu

-ako se mozZe primijeniti

Klauzula kojom se utvrduje pravo koje se primjenjuje na ugovor o kreditu i/ili nadlezni sud

- ako se moze primijeniti

Jezik-na kojem se pruzaju informacije i navode ugovorni uvjeti - ako se moze primijeniti

c) za rjeSavanje sporova

Izvansudsko rjeSavanje sporova

U svim sporovima izmedu klijenta i ECC-a
koji nastanu u primjeni odredbi Zakona o
potroSatkom  kreditiranju, moze se
podnijeti prijedlog za mirenje Centru za
mirenje Hrvatske gospodarske komore,
koje se provodi u skladu s Pravilnikom o
mirenju Hrvatske gospodarske komore.




Otplatna tablica za zajam po Diners Club Plus kartici

Korisnik zajma: Ime i prezime

Otplatna tablica:  broj otplatne tablice

Informativni letak: broj informativnog letka

Iznos zajma: 22.000,00 HRK Kamatna stopa: 9,30%
Valuta: HRK Vrsta kamatne stope: Fiksna
Ukupni broj rata: 24 Nacin obrauna kamate: proporcionalna
Nacin otplate: mjeseéno Efektivha kamatna stopa: 9,70%
Iznos anuiteta: 1.008,10 HRK
Rata Datum Ispl. zajma Anuitet Otplat. kvota Kamata Naknada Stanje
0 1.7.2016 22.000,00 0,00 22.000,00
1 1.8.2016 1.008,10 837,60 170,50 0,00 21.162,40
2 1.9.2016 1.008,10 844,09 164,01 0,00 20.318,31
3 1.10.2016 1.008,10 850,63 157,47 0,00 19.467,68
4 1.11.2016 1.008,10 857,23 150,87 0,00 18.610,45
5 1.12.2016 1.008,10 863,87 144,23 0,00 17.746,58
6 1.1.2017 1.008,10 870,56 137,54 0,00 16.876,02
7 1.2.2017 1.008,10 877,31 130,79 0,00 15.998,71
8 1.3.2017 1.008,10 884,11 123,99 0,00 15.114,60
9 1.4.2017 1.008,10 890,96 117,14 0,00 14.223,64
10 1.5.2017 1.008,10 897,87 110,23 0,00 13.325,77
11 1.6.2017 1.008,10 904,83 103,27 0,00 12.420,94
12 1.7.2017 1.008,10 911,84 96,26 0,00 11.509,10
13 1.8.2017 1.008,10 918,90 89,20 0,00 10.590,20
14 1.9.2017 1.008,10 926,03 82,07 0,00 9.664,17
15 1.10.2017 1.008,10 933,20 74,90 0,00 8.730,97
16 1.11.2017 1.008,10 940,43 67,67 0,00 7.790,54
17 1.12.2017 1.008,10 947,72 60,38 0,00 6.842,82
18 1.1.2018 1.008,10 955,07 53,03 0,00 5.887,75
19 1.2.2018 1.008,10 962,47 45,63 0,00 4.925,28
20 1.3.2018 1.008,10 969,93 38,17 0,00 3.955,35
21 1.4.2018 1.008,10 977,45 30,65 0,00 2.977,90
22 1.5.2018 1.008,10 985,02 23,08 0,00 1.992,88
23 1.6.2018 1.008,10 992,66 15,44 0,00 1.000,22
24 1.7.2018 1.007,97 1000,22 7,75 0,00 0,00
Ukupno: 22.000,00 24.194,27 22.000,00 2.194,27 0,00




