Opdi uvjeti za SMS Info uslugu

1. Opce odredbe

1. Ovim Opc¢im uvjetima za SMS Info uslugu (dalje: Opci uvjeti) utvrduju se uvjeti aktivacije, koristenja i deaktivacije usluge SMS Info (dalje: SMS
Info usluga) koja omogucuje korisnicima privatnih Diners Club kartica da od drustva Erste Card Club d.o.o0. (dalje: ECC), putem svojih mobilnih
uredaja, primaju SMS poruke ciji sadrzaj ovisi o vrsti aktivirane SMS Info usluge.

2. Pojmovi definirani Opc¢im uvjetima imaju isto znacenje i u ovim Opc¢im uvjetima, ukoliko im ovim Opc¢im uvjetima nije pridano drugacije
znacenje.

3. Korisnici privatnih Diners Club kartica (dalje: Korisnici) koji Zele koristiti SMS Info uslugu mogu je aktivirati putem jednog od dostupnih ECC
kanala komunikacije, koji ukljucuju Digitalne kanale, e-mail, po3tu, telefon i faks (dalje: ECC kanali).

4. ECC obracunava naknadu za koristenje SMS Info usluge sukladno vazec¢im odlukama o naknadama dostupnima na https://www.diners.
com.hr i https://www.erstecardclub.hr (dalje u tekstu: Internet stranice ECC-a). Korisnik se obvezuje, prije podno3enja Zahtjeva za aktivaciju
SMS Info uslugu, informirati se o cijeni i karakteristikama pruzanja SMS Info usluge, putem Internet stranice ECC-a ili u telefonskom pozivu.

5. Korisnik moze izabrati neke od ponudenih paketa SMS Info usluge te slijedom toga zaprimati na svoj mobilni uredaj SMS poruke Ciji su vrsta
i sadrZaj definirani i opisani na Internet stranicama ECC-a.

2. Prava i obveze ugovornih strana

1. SMS Info usluga smatra se aktiviranom u trenutku kada Korisnik zaprimi prvu SMS poruku za trazenu uslugu.

2. ECC nije u obvezi provjeriti vlasnistvo SIM Kartice Ciji je broj naveden u zahtjevu za aktivaciju (dalje: Zahtjev). Korisnik pod materijalnom i
kaznenom odgovornoScu jamci da je SIM kartica Ciji je broj naveden u Zahtjevu njegovo vlasnistvo.

3. ECC nije odgovoran za eventualnu nemogucnost pruZzanja SMS Info usluge iz razloga vise sile, pada sustava ili tehnicke neispravnosti na
mrezi, neispravnosti mobilnog uredaja i sli¢nih razloga za koje krivnju ne snosi ECC.

4, ECC nece odgovarati Korisniku ni za kakvu Stetu koja bi nastala kao posljedica nemogucnosti pruzanja SMS Info usluge iz razloga navedenih u
prethodnom stavku.

5. Ukoliko dode do promjene broja mobilnog telefona, kojeg je Korisnik komunicirao u Zahtjevu kao broj na koji zeli primati SMS poruke, ili
gubitka, uklju€ujuci i kradu mobilnog telefona, Korisnik je duzan bez odlaganja o tome obavijestiti ECC.

6. Ukoliko Korisnik Zeli izmijeniti bilo koji drugi podatak komuniciran u Zahtjevu ili Zeli deaktivirati SMS Info uslugu, Korisnik je duzan bez
odlaganja o tome obavijestiti ECC.

7. ECC ne odgovara za eventualnu Stetu nastalu Korisniku dostavom informacija tre¢im osobama putem SMS Info usluge na broj komuniciran u
Zahtjevu, prije dojave za izmjenu ili deaktivaciju SMS Info usluge u ECC, na nacin utvrden ovim Opc¢im uvjetima te 24 sata nakon dojave ECC-u.

3. Otkaz SMS Info usluge

1. Korisnik moze otkazati koriStenje SMS Info usluge putem nekog od dostupnih ECC kanala. U slucaju otkaza SMS Info usluge ista smatra
otkazanom u trenutku kada ECC zaprimi zahtjev za otkaz, nakon ¢ega ce Korisnik biti obavijeSten o otkazu SMS Info usluge putem SMS poruke.
2. ECC pridrzava pravo otkaza koriStenja SMS Info usluge bez navodenja razloga, uz rok od 15 dana od dana slanja obavijesti o otkazu putem
SMS poruke ili nekog drugog od dostupnih ECC kanala.

3. U sluCaju prestanka Okvirnog ugovora o izdavanju i koristenju Diners Club Kartice iz bilo kojeg razloga, automatski prestaje koristenje SMS Info
usluge i to s u¢inkom od dana prestanka Okvirnog ugovora o izdavanju i koriStenju Diners Club Kartice, bez potrebe slanja obavijesti.

4. Izmjena ovih opcih uvjeta

1. ECC pridrzava pravo jednostrane izmjene ovih Opcih uvjeta i to najmanje 15 dana prije pocetka njihove primjene.

2. Izmijenjeni Opci uvjeti biti ¢e objavljeni na Internet stranici ECC-a, a obavijest o izmjeni Opcih uvjeta ECC ce poslati korisnicima SMS Info usluge
putem SMS-a. Ukoliko Korisnik, do predlozenog datuma stupanja na snagu izmjena Opcih uvjeta ne obavijesti ECC da ih ne prihvaca, smatrat ce se
da je prihvatio izmjene Opcih uvjeta.

3. Ukoliko Korisnik do predloZzenog datuma stupanja na snagu izmjena Opcih uvjeta obavijesti ECC da ne prihvaca predloZene izmjene, koristenja
SMS Info usluge prestaje na dan kada bi predlozene izmjene Opcih uvjeta, da su bile prihvacene, stupile na snagu.

4. Sva komunikacija izmedu Korisnika i ECC vezano uz SMS Info uslugu odvija se putem nekog od dostupnih ECC kanala.

5. Zavrsne odredbe

1. Za Opce uvjete mjerodavno je pravo Republike Hrvatske.

2. U slu¢aju spora nadlezan je sud u Zagrebu.

3. Ovi Opci uvjeti zamjenjuju Opce uvjete za aktivaciju i koriStenje SMS Info usluge od dana 1. 8. 2011. g te stupaju na snagu u odnosu na
korisnike koji su aktivirali SMS Info uslugu zaklju¢no do dana 13.8.2018. na dan 14.10.2018., a za sve korisnike koji ¢e SMS info uslugu aktivirati
od dana 14.8.2018. ili na dan 14.8.2018., na dan 14.8.2018..
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