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POSEBNI UVJETI O IZDAVANJU I KORIŠTENJU DINERS CLUB HAK KARTICE KOJU IZDAJE ERSTE 
CARD CLUB d.o.o. 
 

1. Ovim Posebnim uvjetima o izdavanju i korištenju Diners Club HAK kartice koju izdaje Erste Card Club d.o.o. (dalje: Posebni 
uvjeti), utvrđuju se posebni uvjeti i naknade za izdavanje i korištenje Diners Club HAK kartice (dalje: DC HAK kartica). 

2. Pojmovi pisani velikim početnim slovom imaju značenje kako je to definirano Općim uvjetima okvirnog ugovora o izdavanju i 
korištenju Diners Club kartice koju izdaje Erste Card Club d.o.o. (dalje: Opći uvjeti), osim ako im ovim Posebnim uvjetima nije 
pridano drugačije značenje. 

3. DC HAK kartica je Co-brand kartica koja se izdaje u suradnji s Hrvatskim autoklubom (dalje u tekstu: HAK). 

4. DC HAK kartica izdaje se Osnovnim privatnim i senior korisnicima, Dodatnim privatnim i senior korisnicima, student 
korisnicima i Poslovnim korisnicima. 

5. Svaki korisnik DC HAK kartice je član HAK-a te ostvaruje sva prava i pogodnosti članstva u HAK-u, uključujući i izbor paketa: 
START, OPTIMUM i EUROPA paket sukladno Općim uvjetima članstva i ostvarivanja članskih pogodnosti koji se mogu naći na 
www.hak.hr ili dobiti od HAK-a na zahtjev. 

6. DC HAK kartice omogućavaju korištenje pogodnosti HAK članskih modela koje Korisnicima pruža HAK nakon što u sustavu ECC-
a bude evidentirano plaćanje Računa na kojem je iskazana upisnina i članarina za DC HAK karticu. 

7. Članarina za DC HAK kartice obračunava se po odobrenju Zahtjeva i iskazuje na prvom Računu. Mjesečna članarina za postojeće 
korisnike DC HAK kartica obračunava se mjesečno i iskazuje se na Računu za tekući mjesec. 

8. Kod korištenja DC HAK kartica, prelazak iz jeftinijeg u skuplji ili iz skupljeg u jeftiniji Paket pogodnosti moguć je po isteku godine 
za koju je plaćena članarina za članstvo u HAK-u. 

9. Radi pravovremenog omogućavanja korištenja HAK članskog modela za DC HAK kartice u sljedećoj godini članstva, godišnja 
članarina za DC HAK kartice dospijeva dva mjeseca prije isteka tekuće članske godine, te su Korisnici istu dužni platiti u roku 
dospijeća naznačenom na Računu. Članarina vrijedi za narednih 12 mjeseci po isteku tekuće godine članstva. 

10. Kod otkaza ili raskida Okvirnog ugovora za DC HAK kartice, od povrata razmjernog dijela članarine izuzeta je naknada koja se 
redovno plaća za članstvo u HAK-u, obzirom da Korisnik ima pravo korištenja HAK članskih pogodnosti do isteka godine za 
koju je plaćena članarina, neovisno o prestanku Okvirnog ugovora. U slučaju kada je članarina za HAK članska prava veća od 
iznosa članarine za DC HAK karticu, Korisnik nema pravo na povrat razmjernog dijela članarine. 

11. Okvirni ugovor o izdavanju i korištenju DC HAK kartice bit će raskinut bez ostavljanja dodatnog roka i obrazloženja u slučaju 
prestanka članstva Korisnika u HAK-u, ukoliko to HAK izričito zahtijeva. U tom slučaju, raskid nastupa na dan kada ECC pošalje 
pisanu obavijesti o raskidu preporučenom poštom na adresu Korisnika. 

12. Ovi Posebni uvjeti čine sastavni dio Okvirnog ugovora o izdavanju i korištenju DC HAK kartice. Na sve što nije drugačije uređeno 
ovim Posebnim uvjetima primjenjuju se Opći uvjeti. 

13. Ovi Posebni uvjeti stupaju na snagu 1.7.2020.godine i zamjenjuju Posebne uvjete PU-DCHAK/06-2019/01 od 1.6.2019.godine. 

14. Posebne naknade Diners Club HAK kartice 

 

*Napomena: od datuma stupanja na snagu Posebnih uvjeta PU-DCHAK/06-2019/01 od 1.6.2019.godine više nije moguće 
ugovaranje novih paketa s Visa Croatia Airlines karticom. 
 

  

Privatni korisnik Senior korisnik 

Student 
Poslovni 

klijent 

Business/ 
Corporate 
korisnik Osnovna 

kartica 
Dodatna 
kartica 

Osnovna 
kartica 

Dodatna 
kartica 

Članarina  

START MODEL 250 kn/god 120 kn/god 15 kn/mj 10 kn/mj 160 kn/god nema 200 kn/god 

OPTIMUM MODEL 350 kn/god 200 kn/god 25 kn/mj 15 kn/mj 250 kn/god nema 350 kn/god 

EUROPA MODEL 550 kn/god 300 kn/god 40 kn/mj 25 kn/mj 450 kn/god nema 550 kn/god 

Članarina - 
paket s Visa 
Croatia Airlines 
karticom* 

START MODEL 324 kn/god 162 kn/god nema nema nema nema 324 kn/god 

OPTIMUM MODEL 400 kn/god 250 kn/god nema nema nema nema 400 kn/god 

EUROPA MODEL 600 kn/god 350 kn/god nema nema nema nema 600 kn/god 

Naknada za reizdavanje kartice 30 kn nema nema nema nema nema nema 

http://www.hak.hr/

